Leistungs- und Qualitdtsentwicklungsvereinbarung
- gemaR §§ 78a ff SGB VIIl und der ,,Hessischen Rahmenvereinbarung® -

zwischen éffentlichem Tréger der Jugendhilfe und
Vogelsbergkreis

Jugendamt
36339 Lauterbach

Leistungsangebot

Leistungserbringer

Verein fiir Jugendhilfen Leppermiihle e.V.

Frobelstr. 71
35394 GieRen

Hilfe zur Erziehung; Erziehung in einer Tagesgruppe (§27 i.V.m. §32 SGB VIlI) und

Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche (§35a SGB VIII)

Name und Standort(e) der Einrichtung(en)

Psychotherapeutisches Wohnheim fiir junge Menschen Leppermuehle, Leppermuehle 1, 35418 Buseck

Tagesgruppe 45, Homberg, Zum Hohen Berg 16, 35315 Homberg/Ohm

Vereinbarungszeitraum

Diese Leistungsvereinbarung gilt ab 15.11.2024 und ersetzt die vorhergehende Vereinbarung vom 01.01.2018.

Lauterbach, den 15.11.2024

Fiir den Vogelsbergkrejs:
Digital signiert von:

Jonas Borho
Name: CN = Jonas

Borho email = jonas.
borho@vogelsbergk
A e | Teis.de C='DE O =

orho) Vogelsbergkreis

Sachgebietsleftang: 2024.11.15
09:56:18 +01'00"

Buseck, den 15.11.2024

Fir den Leistungserbringer:
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.
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Leistungsangebot

1. Eckdaten des Trégers:

Telefon 06408-509 0 Telefax 06408-509 174
TG Homberg: 06633-642 974

E-Mail tg45@leppermuehle.de, Internetadresse www.leppermuehle.de
info@leppermuehle.de

Rechtsform | freigemeinniitziger Verein ggf. Spitzenverband | Diakonisches Werk Hessen

[ 2. Zielgruppe, Ziele des Leistungsangebotes

2.1

Zielgruppe, notwendige Ressourcen, Ausschliisse

Kinder und Jugendliche im Alter von ca. 7-16 Jahren mit psychischen oder psychosozialen Auffélligkeiten.

Notwendige Ressourcen: Die Kinder und Jugendlichen sollten beschulbar sein. Die Grundversorgung der Kinder durch die
Eltern mufd sicher gestellt sein. Bereitschaft der Eltern zur konstruktiven Mitarbeit.

Ausschlisse: Hohe Gewaltbereitschaft, véllige Verweigerungshaltung, anhaltende Eigen- oder Fremdgefahrdung.
Aufnahmealter: 7-14 Jahre.

Néheres: s. Konzept der sozialpddagogischen Tagesgruppe Homberg/Ohm

2.2

Ziele des Leistungsangebots

Mit dem Leistungsangebot werden gesetzlich angestrebte (Grundsatz-)Ziele formuliert, die von vornherein nicht objektivierbar sind, sondern je nach
festgestelltem Hilfebedarf im Hilfeplan des jungen Menschen individuell formuliert und bei Bedarf angepasst werden miissen.

Hier sind die mit dem Leistungsangebot verbundenen wesentlichen einrichtungsspezifischen Handlungsziele zu benennen.

Die Kinder und Jugendlichen erlernen in der Tagesgruppe Regeln des sozialen Umgangs und Zusammenlebens, erweitern

ihre sozialen Kompetenzen, kniipfen Sozialkontakte zu Gleichaltrigen und erfahren Unterstiitzung in ihrer schulischen
Entwicklung. Sie erleben positive, selbstwertstitzende Erfahrungen im Gruppenkontext.

Ziele gem. § 32 SGB VIII:

* Verbleib des Kindes in der Familie

* Soziales Lernen in der Gruppe

* Ergénzung der familidren Sozialisation

* Begleitung der schulischen Férderung

* Unterstiitzung der Eltern in der Erweiterung ihrer Erziehungskompetenzen durch gezielte Beratung
* Abbau bzw. Verminderung individueller Verhaltensauffalligkeiten

* Verweildauer: in der Regel 2 - 3 Jahre, bei Bedarf und Indikation auch langer

* Integration/Reintegration in das soziale Umfeld des Kindes

Ziele gem. § 35a SGB VIII:
+ eine drohende seelische Behinderung verhiiten
+ eine vorhandene Behinderung zu beseitigen oder zu mildern

Néheres: s. Konzept der sozialpadagogischen Tagesgruppe Homberg/Ohm

) 3. Strukturdaten des Leistungsangebotes

31 Anzahl Plétze und Gruppen(groRen), Betreuungskapazitit (ambulant)
Ggf. ergénzend Benennung weiterer Gruppen sowie ambulanter bzw. sonstiger Dienste und deren Standorte zur Darstellung der gesamten Trégerstruktur
6 teilstationdre Betreuungsplatze
3.2 Personelle Ausstattung Stellenumfang
3.2.1 | Padagogische Fach- 1,5 VZA Padagogik | Personalschliissel | 1:3,9
krafte
gem. Richtlinien fiir (teil-)stationdre
Einrichtungen in Hessen
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3.2.2

Hauswirtschaft

0,32 VZA (=12,5
Wo.std.)

Ggf. Erlduterungen

Reinigungskraft

3.2.3

Péadagogische Leitung

Hr. Apfelbaum,
Einrichtungsleitung;

Hr. Richardt
Bereichsleitung
1 bis 2 Wostd.

Qualifikation

Diplompédagoge und
Organisationspsychologe,
Einrichtungsleiter Leppermiihle

Dipl.-Psych., KJPTh, Bereichsleitung TG

Die Mitarbeiter der TG arbeiten im Team
nach kollegialen Prinzipien, es gibt keine
Gruppenleitung. Entscheidungen werden
konsensual getroffen. Sie unterstehen der
Bereichs- und der Einrichtungsleitung.

Struktur des
Psychotherap.
Wohnheims f.
junge Menschen
Leppermiihle und
des Tragervereins

3.2.4 | Verwaltung Zentralverwaltung Ggf. Erlduterungen | - Fallbezogene Aktenverwaltung in der
Leppermiihle und Leppermiihle
Verein fiir * Verwaltung des pédagogischen Budgets
Jugendhilfen durch das Team
Leppermiihle e.V.; * Personalauswahl in der Leppermiihle
Sonst. Zentralverwaltung iiber den Verein
fiir Jugendhilfen Leppermiihle
3.2.5 | Technischer Dienst eingebunden in die | Ggf. Erlduterungen | Der technische Dienst der Leppermiihle

kann in Anspruch genommen werden.

3.2.6

Sonstige Dienste

0,17 VZA Psycho-
logie

0,08 VZA
Springerdienste

FSJ /BFD/MiniJob

Aufgabe/Qualifika-
tion

Fachberatung, Elternarbeit,
Aufnahmesteue-rung, Krisenintervention,
Kooperation;

Ausfallkompensation durch pad. Fachkrafte

Fahrdienste

3.3

Einbindung des Angebotes in die Tragerstruktur (Dienst- und Fachaufsicht, ggf. zentrale Dienste)

Péadagog. Leitung der Gesamteinrichtung; Bereichsleitung Tagesgruppen mit Dienst- und Fachaufsicht.
Die zentralen und gruppeniibergreifenden Dienste der Gesamteinrichtung kénnen in Anspruch genommen werden.

3.4

Sachliche Ausstattung und betriebsnotwendige Anlagen

3.4.1

Gebaude, ggf. Nebengebdude, AuRenanlage

Eigentum oder Mietobjekt, Baujahr, baulicher Zustand, GesamtgroBe des Areals

Das Gebaude befindet sich im Eigentum der Einrichtung. Baujahr 1968/69, in gutem baulichen Zustand (Dach und
Eingangsbereich in 2015 erneuert). Wohnflache ca. 196 qm, GesamtgroRe des Areals ca. 1000 qm.

3.4.2

Betreuungs- und Funktionsbereich
Anzahl, (Gesamt-)GréBe und (Grund-)Ausstattung der Réumlichkeiten des Betreuungs- und Funktionsbereichs

Die Tagesgruppe Homberg verfiigt iiber einen groRen Wohn- und Essbereich (35 qm), 5 Spiel- und Hausaufgabenzimmer
(12-24 gm), eine komplett ausgestattete Kiiche (17 qm), ein Bad, 2 separate WC sowie ein Mitarbeiterbiiro (14 gm). Das
Haus ist umgeben von einem groBen Garten (mit einer kleinen Holzhiitte), der vielféltige Spielmdglichkeiten bietet.

3.4.3

Besondere Ausstattungsmerkmale
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Grofles Wohnzimmer und groRes Spielzimmer mit vielfaltigen Spiel- und Beschéftigungsangeboten. GroRer Garten,
naturnahe Ortsrandlage.

344

Fuhrpark, Fahrdienst

Der Tagesgruppe steht zur Beforderung der Kinder ein eigener Gruppenbus zur Verfligung. Fahrdienste werden von
einem Mitarbeitenden mit geringfiigigem Beschaftigungsverhltnis oder einer FSJ- / BFD/ MiniJob-Kraft der Tagesgruppe,
dem zentralen Fahrdienst der Einrichtung sowie von externen Beférderungsunternehmen geleistet. Firr die Hinfahrten zur
Tagesgruppe von der Schule sind Fahrten von der Martin-Luther-Schule, Kerngelénde Leppermiihle und Fahrten aus dem
Sozialraum Homberg zur Tagesgruppe von Regelschulen im Kostensatz enthalten. Ebenso sind die Riickfahrten in den
Sozialraum West enthalten.

3.5 Standortaspekte
Lagebeschreibung, Verkehrsanbindungen, Infra- und Angebotsstruktur im Umfeld
Unmittelbare rdumliche Nahe zum Schulstandort Homberg mit Grund-, Gesamt- und Férderschule. Das Haus befindet
sich in Ortsrandlage in einer ruhigen Wohnumgebung benachbart auch von Wiesen und einem Wald- und
Naherholungsgebiet. Der Stadtkern ist ca. 1 km entfernt, eine Bushaltestelle in ca. 400 m. Offentliche Einrichtungen wie
Spiel- und Sportstétten oder das drtliche Freibad sind in kurzer Zeit erreichbar.

3.6 Sonstiges

| 4. Prozessdaten / Konkretisierung der Leistung

41

Aufnahme- und Entlassungsverfahren

Aufnahme nach gezielter Anfrage durch den 6ffentlichen Jugendhilfetrager.

Aufnahmeverfahren (Aufnahmealter: Kinder der Altersspanne von 7-14 Jahren):

* Telefonische oder schriftliche Anfrage an d. psychologische/n Berater/in oder an die Bereichsleitung der Einrichtung

* Auswertung der vorhandenen Informationen

* Vorstellungsgespréch unter Beteiligung des Kindes, der Eltern/Angehérigen, Jugendamt, ggfs. weitere Bezugspers.

* Beriicksichtigung des Kandidaten auf einer Warteliste

* Vierwéchige Probebetreuung des Kindes (im Regelfall in zeitlichem Zusammenhang mit einem freien Platz)

* Aufnahme im Einversténdnis von Kind/ Angehdrigen, Kostentrager und dem Team der Tagesgruppe ( psychologische/m
Berater/in und padagogischen Fachkréften der Tagesgruppe)

Aufnahme nach Bedarfsabstimmung im Sozialraumteam Vogelsbergkreis.
Vgl. Verfahren oben

Entlassungsverfahren:

Fir die Beendigung der MaBnahme existieren unterschiedliche Méglichkeiten:

* Beendigung der MaRnahme im Regelfall nach ausfiihrlicher Vorbereitung tiber ein abgestuftes Vorgehen
* Weitervermittiung in eine adéquate Betreuungseinrichtung oder in eine andere Hilfeart

* ggfs. Einrichtungsinterne Verlegung in ein vollstationares Wohnkonzept

* Entlassung aus der Einrichtung aufgrund gravierender RegelverstéRe

Néheres s. Konzept

4.2

Betreuungssetting

4,21

Offnungs- und SchlieBungszeiten

Mo. - Do. nach SchulschluB (friihestens ab 11:30 Uhr) bis 17:00 Uhr, Freitags bis 16:00 Uhr.
Wahrend eines Teils der Schulferien wird zu festgelegten Zeiten eine Ferienbetreunng (i.d.R. 10:00 - 15:00 Uhr)
angeboten. SchlieRungstage im Kalenderjahr: 40 Tage

4,22

Gewadhrleistung der Aufsichtspflicht
Kontinuierliche Aufsichtspflicht in der Betreuungszeit entsprechend der gesetzlichen Vorschriften.

4.2.3

Alltags- und Freizeitgestaltung
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Alle notwendigen Hilfsangebote der Kinder, die im Hilfeplanverfahren festgelegt wurden, werden iber das jeweils
zustandige Team von Padagogen und Therapeut durch die Erarbeitung eines individuellen Hilfeplans koordiniert. Zentral
ist ein hoher Grad an Strukturierung des Nachmittags bei:
* gemeinsames Mittagessen
* individuelle Hausaufgabenbetreuung und Aufarbeitung von Lernriickstédnden schulischer Fertigkeiten
* gemeinsame Freizeitaktivitdten unter Beriicksichtigung der Interessen und Wiinsche der Betreuten
* gezielte, individuelle Tagesreflexion
Aufgrund ihrer Problematik bendtigen die meisten Kinder strukturierende Unterstiitzung und Motivationshilfen bei der
Ausgestaltung ihrer freien Zeit.
* Ein Ausflugsnachmittage in der Woche nach Méglichkeit und Interessenlage
* Ferienbetreuung mit freizeitorientierten Inhalten
* Eine Integration in wohnortnahe Vereine wird nach Mdglichkeit im Hinblick auf eine vollstandige Riickfiihrung in die
Familie angestrebt
Néheres s. Konzeption der Tagesgruppe.
4.2.4 | Schulische (und ggf. berufliche) Forderung
Die Kinder besuchen die dffentlichen Schulen der Umgebung oder die heimeigene Martin-Luther-Schule in Buseck
(Schule fiir Kranke). Sie erhalten im Rahmen der Tagesgruppenbetreuung taglich individuelle, strukturierte Hilfen fiir die
schulischen Hausaufgaben, bei der Aufarbeitung schulischer Defizite und bei der Erweiterung ihrer schulischen
Fertigkeiten.
Néheres s. Konzept
4.2.5 | Erndhrung
Das warme Mittagessen wird in der Zentralkiiche der Einrichtung taglich frisch zubereitet und vom Fahrdienst der
LepperMiihle zur Mittagsmahizeit angeliefert. Getranke und Obst stehen zur freien Verfiigung. Zum Ende der Betreuung
gibt es einen "AbschluBimbiss".
4.2.6 | Gesundheit und Hygiene
Die Gesundheitsvorsorge verbleibt in der elterlichen Erziehungsverantwortung. Die Zusammenarbeit mit den Eltern wird
auch in Fragen der Gesundheitsfiirsorge und in Hygienefragen gesucht, und es werden notwendige Absprachen
getroffen.
4.2.7 | Krisenintervention
.1. Die Krisenintervention von einzelnen Kindern erfolgt in einem abgestuften System:
. Intensive Anbindung des Kindes an eine Padagogische Fachkraft
. Therapeutisch intensivere Betreuung (u.a. in Form von verénderten Verhaltensplanen)
. Gesprache mit der Schule, eventuell Entlastung
. Information an Angehdrige und fallzustandiges Jugendamt
. Inanspruchnahme von Hilfen z.B. durch externe Beratungsstellen, therapeutische Angebote.
2. Die Krisenintervention bei Konflikten von Kindern untereinander wird wie folgt gehandhabt:
. Losungsorientiertes Gesprach des/rPsychologen/in und der jeweiligen Pddagogischen Fachkraft mit den Beteiligten
. Durchfiihrung eines Gruppengespréchs
. Darstellung des Problems in der Teamberatung
Dokumentation des Vorgangs
. In Absprache mit dem/r psychologischen Berater/in und der Bereichsleitung Einbeziehung von Jugendamt und
Eltern
. Beratung durch externe Institutionen wie Erziehungsberatungsstellen, Klinken etc.
Die Auflistungen sind von oben nach unten als Rangfolge der Konfliktbewaltigung zu verstehen!
4.3 Partizipation
Siehe Konzeptionen zum
- Beteiligungsverfahren zur Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen
- Beschwerdeverfahren in persénlichen Angelegenheiten
als Bestandteile der Betriebserlaubnis gem. § 45 SGB VIl
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4.4 Elternarbeit
Die Einbindung der Eltern stellt einen zentralen Grundstein im Betreuungskonzept dar. Im Einzelnen findet statt:
. Elterngespréche i.d.R. in zirka sechs- bis achtwdchigem Turnus (bei Bedarf oder Krisenlage auch 6fter)
. bei aktuellen Anldssen direkter Austausch mit den Angehorigen
. regelmaRiger telefonischer Kontakt mit den Eltern (i.d.R. wdchentlich oder 14 -tagig)
. Besuch der Familie (Hausbesuch) mindestens einmal im Betreuungszeitraum, in der Regel zu Beginn und kurz vor

Ende der Betreuung. Weiterhin wird den Eltern die Hospitationsmdglichkeit in der Tagesgruppe angeboten.

Bei den Elterngesprachen nehmen die Familienangehdrigen, die zustandige padagogische Fachkraft, der/die
Psychologe/in sowie bei Interesse, Bedarf und Einverstandnis z.B. Lehrkrafte oder THA oder Familienhelfer teil.
Gemeinsam werden die Entwicklung der Kinder sowie mdgliche Veranderungen im hauslichem Umfeld bzw. im
Erziehungsverhalten der Eltern besprochen und es werden gemeinsam Lésungswege fiir thematisierte Problematiken
erarbeitet. Die Umsetzung vereinbarter Veranderungsprozesse wird kontinuierlich reflektiert.
Naheres s. Konzept

4.5 Vernetzung und Kooperation
Kooperationen bestehen mit den jeweiligen Jugendémtern, den Schulen im Einzugsgebiet (z.B. Ohmtalschule Homberg,
Pestalozzischule, Martin-Luther-Schule und weitere), Arzten und Therapeuten, Kliniken sowie mit den Fachkraften
anderer Einrichtungen im Einzugsgebiet. Der Austausch mit den Lehrkraften wird aktiv gesucht und erfolgt iiber direkte
Kontakte, Telefonate und ein Mitteilungsheft der Kinder. In der Regel werden der/die Klassenlehrer/in auch zu den
Hilfeplangesprachen eingeladen.
Die Zusammenarbeit und Kooperation mit den jeweils fallzusténdigen Jugendémtern erfolgt durch regelmaRige
Hilfeplangesprache und direkte Kontakte bei Bedarf und nach Notwendigkeit..
Die Tagesgruppe Homberg beteiligt sich an der AG § 78 im Vogelsbergkreis und auf Einladung auch am regionalen
Sozialraumteam.
Weiteres zu den bestehenden Kooperationen ist der Konzeption zu entnehmen.

4.6 Sonstiges

4.7 | Steuerung und Reflexion der pddagogischen Arbeit

4.7.1 | Besprechungsstruktur
Fr alle Betreuungsbereiche der Leppermiihle ist eine interdisziplindre Zusammenarbeit von Pédagogen, Psychologen,
Arzten und anderen Fachdiensten mafRgebend.
- Wochentliche Teamsitzung mit dem/r Psychologischen Berater/in.
- Teilnahme an den vierteljahrlichen Gesamtkonferenzen mit der Einrichtungsleitung im Wechsel mit den anderen
Tagesgruppen der Einrichtung
- Gemeinsamer fachlicher Austausch und interne Fallbesprechungen mit den Mitarbeitern der anderen Tagesgruppen der
Einrichtung (ca. vierteljahrliche Bereichskonferenzen)
- Interdisziplinare Fallbesprechungen des Tagesgruppenteams (etwa halbjahrlich) mit der arztlichen Leitung, der
Bereichs- und der Einrichtungsleitung zur Behandlungsplanung und internen Kontrolle des Betreuungs- und
Behandlungsverlaufs der Kinder und Jugendlichen.

4.7.2 | Dokumentation der pddagogischen Arbeit
* Flihrung von Gruppenbiichern zur Dokumentation des Tagesgeschehens
+ Dokumentation der Entwicklungsverlaufe (iber die Erstellung von halbjéhrlichen Entwicklungsberichten bzw. ZEP und
ZUP als Grundlage fiir die Hilfeplangesprache
« Offizielle Fallakte, Gruppenakte und Behandlungsakte des/r Psychologischen Beraters/in
+ Dokumentation von Vorkommnissen durch Aktenvermerke, in Absprache mit der Bereichs- und Einrichtungsleitung
Bericht an das fallzustéandige Jugendamt

4,7.3 | Fortbildung und Supervision

Die Padagogischen Fachkrafte der Tagesgruppe Homberg/Ohm nehmen an einer regelmaRigen Supervision (ca. 6 x
jahrlich, externe Supervisorin) zusammen mit den Mitarbeitern anderer Tagesgruppen der Einrichtung teil. Der/die
Psychologische Berater/in erhalt ebfs. ein gesondertes Supervisionsangebot (externer Supervisor, 6 x jahrlich)
gemeinsam mit Beratern/innen anderer Gruppen der Einrichtung sowie Teilnahme an internen kollegialen
Fallbesprechungen.

Den Mitarbeitern werden interne und externe Fortbildungsmaéglichkeiten angeboten.
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4,74

Qualitdtsmanagement

Im Sinne eines Stufenplans ergibt sich das Qualitadtsmanagement der Einrichtung in folgender Reihenfolge:
* Kollegialberatung

* Beratung der padagogischen Mitarbeiter durch externe Supervisoren

+ konzeptionelle Weiterentwicklung

« interne und externe Fortbildung

4.8

Sozialdatenschutz

In der 6ffentlichen Jugendhilfe sind fiir die erhobenen, verarbeiteten und genutzten Sozialdaten das Sozialgeheimnis und die
Sozialdatenschutzvorschriften gemaR § 35 Abs. 1, 2a, 3,4 und 5 SGB |, §§ 61 Abs. 3, 62 bis 68 SGB VI, §§ 67 bis 80 SGB X und §§
83 bis 84 SGB X anzuwenden.

Werden Einrichtungen und Dienste der Trager der freien Jugendhilfe in Anspruch genommen, so ist vom offentlichen Trager der
Jugendhilfe sicherzustellen, dass der Schutz der personenbezogenen Daten bei der Erhebung und Verwendung in entsprechen-
der Weise gewahrleistet wird.

Der Leistungserbringer stellt daher sicher, dass die Rechte der informellen Selbstbestimmung und der Schutz der Sozialdaten
und der Informationen zu jeder Zeit gewahrt und Daten nur erhoben werden, wenn diese erforderlich sind. Er beachtet den Grund-
satz der RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung, der Verarbeitung nach Treu und Glauben, der Transparenz, der Zweckbindung,
der Datenminimierung, der Richtigkeit der Daten, der Speicherbegrenzung, der Integritat und Vertraulichkeit und der Rechen-
schaftspflicht.

Dariiber hinaus ist der Leistungserbringer verpflichtet, dass Sozialdaten, die vom 6ffentlichen Trager der Jugendhilfe Ubermittelt
werden, nur fiir den Gbermittelten Zweck zu verarbeiten sind. Der Leistungserbringer hat die Sozialdaten im selben Umfang ver-
traulich zu behandeln, wie der Trager der &ffentlichen Jugendhilfe entsprechend der oben genannten Rechtsgrundlage.

Die Regelungen zum kirchlichen Datenschutz bleiben unberiihrt.”

5. Umsetzung des Schutzauftrags gemaR § 8a SGB VI
Ggf. auch Verweis auf Préventions- und Schutzkonzept sowie Tragererkldrung zur Voriage u. Priifung von aufgabenspezifischen Ausbildungsnachweisen und Fiihrungs-
zeugnissen (§§ 45,72a SGB VIIl) als Bestandteil der Betriebserlaubnis

5.1

Zustandigkeit beim freien Trager

Die Zustandigkeit beim Vorliegen eines Verdachts auf Kindeswohlgefédhrdung nach §8a SGB VIl ist im Schutzkonzept
der Einrichtung néher beschrieben (s. Interventionspléne der Einrichtung bei Verd. auf KWG).

Verantwortlich flir den Ablauf des internen Vorgehens, die Inanspruchnahme einer insoweit erfahrenen Fachkraft (aktuell
iiber die arztlich-therapeutische Beratungsstelle des Tragervereins) sowie fiir die Meldung an das fallzustandige
Jugendamt (s. Meldebogen des Jugendamtes Vogelsbergkreis) ist die Bereichsleitung.

5.2

Eignung der Beschiftigten

e In der Tagesgruppe werden in der Betreuungstatigkeit ausschlieRlich Fachkrafte gemaR der Richtlinie fir (teil-)
stationdre Einrichtungen in Hessen eingesetzt

e Alle Fachkréfte erhalten Kenntnis iiber das einrichtungsinterne Konzept zur Umsetzung des Schutzauftrages
nach § 8a SGB VIII. Alle Mitarbeitenden werden zum Thema Kinderschutz regelhaft weitergebildet und erhal-
ten Kenntnisse Uber alle anzuwendenden Prozesse und Personen, die im Falle einer Gefahrdung umzusetzen
und zu informieren sind

e Firallein der Einrichtung tatigen Personen (auch Neben- und Ehrenamtliche) wird gemaR §72a SGB VI bei
Einstellung und regelméRig alle drei Jahre eine erweitertes polizeilichen Flihrungszeugnisses nach § 30 a, Abs.
1, des Bundeszentralregistergesetzes (BZRG) eingeholt.

e Personen, die wegen einer in § 72a Abs. 1 SGB VIl genannten Straftat rechtskréftig verurteilt wurden,
werden nicht beschaftigt.

5.3

Verfahren zur Vermeidung von Kindeswohlgefahrdung

Wahrung der Grundrechte der betreuten jungen Menschen.

Verweis auf das Praventions-, Partizipations- und Beschwerdemanagementkonzept und auf den Gewaltschutzplan der
Einrichtung sowie auf die Interventionspléne der Einrichtung bei gewichtigen Anhaltspunkten auf Vorliegen einer
Kindeswohlgefahrdung.

Naheres s. Schutzkonzept gegen Gewalt im Verein und der Leppermiihle
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Qualitatsentwicklung

| 1. Grundsatze

Die Entwicklung der Qualitat der Leistungsangebote ist eine gemeinsame Aufgabe des Einrichtungstragers und des 6f-
fentlichen Tragers der Jugendhilfe.

Uber die Qualitatsentwicklung und ihre Bewertung schaffen die Vereinbarungspartner Vertrauen in ziel- und wirkungsori-
entierte Leistungsangebote.

Grundlage der Betrachtung sind die Ergebnisse und Wirkungen der sozialpddagogischen bzw. erzieherischen Leistungen
in der Gesamtheit der Hilfeverlaufe sowie ggf. aller fallunspezifischer Angebote im Kontext der sozialrdumlichen Hilfen
unter einem Dach (HueD).

Die Qualitatsentwicklungsvereinbarung dient ausschlieBlich der systematischen Weiterentwicklung der in der Einrichtung
hergestellten Qualitat unter den in der Leistungsvereinbarung festgelegten Rahmenbedingungen

| 2. Qualititsmerkmale

Die Methoden der Wirkungsbewertung kdnnen von qualitativer Bewertung bis zum statistischen Vergleich reichen.

Im Kontext von HueD richtet sich die Bewertung mafRgeblich nach den auf Grundlage des erkundeten Willens bzw. Ko-
operationsbereitschaft der Adressaten und den umgesetzten Handlungsschritten unter Einbeziehung von Ressourcen auf
allen Ebenen (Vier-Saulen-Modell).

Zur Zielerreichung einigen sich die Vereinbarungspartner auf folgende grundlegende Indikatoren:

e  Strukturqualitat
o Entwicklungen / Veranderungen in der Organisation und ggf. des Leistungsangebots, Trends und Tendenzen
Nutzbare und ggf. fehlende sozialrdumliche und weitere Ressourcen / Kooperationen
Entwicklung der Personalsituation, Fort- und Weiterbildungen
Auslastung

O O O

e Prozessqualitat

o Auftragskldrung und Zielformulierungen bei Anfragen, Aufnahmen sowie wéhrend der stationdren Unterbrin-
gung, Perspektive bei geplanten Ruckfihrungen

o Zusammenarbeit mit den Jugendamtern im Hilfeplanverfahren, bei Kriseninterventionen und bei auBerplan-
maRigen Absprachen

o Schwerpunktthemen in den Gruppen und ggf. deren Auswirkung auf weitere Planungen oder Veranderungen
| Weiterentwicklung der Konzeption

o Zusammenarbeit mit der értlichen und ggf. dberdrtlichen Einrichtungsaufsicht

erganzend flir HueD:

Ressourcenorientiertes Vorgehen im Leistungsbereich / Gefahrdungsbereich
fallibergreifende und fallunspezifische Arbeit

Einschatzung der fachlichen Zusammenarbeit (ggf. auch im Sozialraumteam)
gaf. Riickmeldung aus den Reflektionstagen der Sozialraumteams

O O OO

e Ergebnisqualitat
o Beobachtbare Wirkungen des gemeinsamen Handelns; Art der Beendigung von Hilfen, ggf. AnschlussmafR-

nahmen
o Reflexionsgesprache (bei Bedarf) mit den belegenden Jugendamtern

erganzend flr HueD:
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o erkennbare Verdnderungen im Sozialraum bezogen auf die fallunspezifische Arbeit
o Ressourcenaufbau

| 3. Qualitatsentwicklungsdialog

Jéhrlich stimmt das Jugendamt mit dem Leistungserbringer einen Termin zu einem strukturierten Qualitatsentwicklungsdi-
alog tiber das vorausgegangene Berichtsjahr ab.

Methodisch kann der Qualitatsentwicklungsdialog auch gemeinsam mit weiteren Leistungserbringern bzw. Mitarbeitenden
des Jugendamtes gestaltet werden (z. B. Reflecting-Team, Fishbowle).

Der Qualitatsentwicklungsdialog wird anhand einer standardisierten Protokollvorlage gemaR der in Punkt 2 benannten

Indikatoren sowie der daraus gewonnenen Schlussfolgerungen und getroffenen Vereinbarungen festgehalten und von
beiden Vertragspartnern unterzeichnet.
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